Стандартен образец за единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП)
Част І: Информация за процедурата за възлагане на обществена поръчка и за възлагащия орган или възложителя
При процедурите за възлагане на обществени поръчки, за които в Официален вестник на Европейския съюз се публикува покана за участие в състезателна процедура, информацията, изисквана съгласно част I, ще бъде извлечена автоматично, при условие че ЕЕДОП е създаден и попълнен чрез електронната система за ЕЕДОП[footnoteRef:1].Позоваване на съответното обявление[footnoteRef:2], публикувано в Официален вестник на Европейския съюз:
OВEС S брой[], дата [], стр.[], 
Номер на обявлението в ОВ S: [ ][ ][ ][ ]/S [ ][ ][ ]–[ ][ ][ ][ ][ ][ ][ ] [1: 	Службите на Комисията ще предоставят безплатен достъп до електронната система за ЕЕДОП на възлагащите органи, възложителите, икономическите оператори, доставчиците на електронни услуги и други заинтересовани страни]  [2: 	За възлагащите органи: или обявление за предварителна информация, използвано като покана за участие в състезателна процедура, или обявление за поръчка.
За възложителите:периодично индикативно обявление, използвано като покана за участие в състезателна процедура, обявление за поръчка или обявление за съществуването на квалификационна система.] 

Когато поканата за участие в състезателна процедура не се публикува в Официален вестник на Европейския съюз, възлагащият орган или възложителят трябва да включи информация, която позволява процедурата за възлагане на обществена поръчка да бъде недвусмислено идентифицирана.
В случай, че не се изисква публикуването на обявление в Официален вестник на Европейския съюз, моля, посочете друга информация, която позволява процедурата за възлагане на обществена поръчка да бъде недвусмислено идентифицирана (напр. препратка към публикация на национално равнище):  [……]

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПРОЦЕДУРАТА ЗА ВЪЗЛАГАНЕ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА
Информацията, изисквана съгласно част I, ще бъде извлечена автоматично, при условие че ЕЕДОП е създаден и попълнен чрез посочената по-горе електронна система за ЕЕДОП.В противен случай тази информация трябва да бъде попълнена от икономическия оператор.
	Идентифициране на възложителя[footnoteRef:3] [3: 	Информацията да се копира от раздел I, точка I.1 от съответното обявление. В случай на съвместна процедура за възлагане на обществена поръчка, моля, посочете имената на всички заинтересовани възложители на обществени поръчки.] 

	Отговор:

	Име: 
	[   ]

	За коя обществена поръчки се отнася?
	Отговор:

	Название или кратко описание на поръчката[footnoteRef:4]: [4: 	Вж. точки II. 1.1 и II.1.3 от съответното обявление] 

	[   ]

	Референтен номер на досието, определен от възлагащия орган или възложителя (ако е приложимо)[footnoteRef:5]: [5: 	Вж. точка II. 1.1 от съответното обявление] 

	[   ]


Останалата информация във всички раздели на ЕЕДОП следва да бъде попълнена от икономическия оператор

Част II: Информация за икономическия оператор
А: ИНФОРМАЦИЯ ЗА ИКОНОМИЧЕСКИЯ ОПЕРАТОР
	Идентификация:
	Отговор:

	Име:
	[   ]

	Идентификационен номер по ДДС, ако е приложимо:
Ако не е приложимо, моля посочете друг национален идентификационен номер, ако е необходимо и приложимо
	[   ]
[   ]

	Пощенски адрес: 
	[……]

	Лице или лица за контакт[footnoteRef:6]: [6: 	Моля повторете информацията относно лицата за контакт толкова пъти, колкото е необходимо.] 

Телефон:
Ел. поща:
Интернет адрес (уеб адрес) (ако е приложимо):
	[……]
[……]
[……]
[……]

	Обща информация:
	Отговор:

	Икономическият оператор микро-, малко или средно предприятие ли е[footnoteRef:7]? [7: 	Вж. Препоръка на Комисията от 6 май 2003 г. относно определението за микро-, малки и средни предприятия (ОВ L 124, 20.5.2003 г., стр. 36). Тази информация се изисква само за статистически цели. 
Микропредприятия:.предприятие, в което са заети по-малко от 10 лица и чийто годишен оборот и/или годишен счетоводен баланс не надхвърля 2 млн. евро.
Малки предприятия.предприятие, в което са заети по-малко от 50 лица и чийто годишен оборот и/или годишен счетоводен баланс не надхвърля 10 млн. евро.
Средни предприятия, предприятия, които не са нито микро-, нито малки предприятия и в които са заети по-малко от 250 лица и чийто годишен оборот не надхвърля 50 млн. евро, и/или годишният им счетоводен баланс не надхвърля 43 милиона евро.] 

	[] Да [] Не

	Само в случай че поръчката е запазена[footnoteRef:8]:икономическият оператор защитено предприятие ли е или социално предприятие[footnoteRef:9], или ще осигури изпълнението на поръчката в контекста на програми за създаване на защитени работни места?
Ако „да“, какъв е съответният процент работници с увреждания или в неравностойно положение?
Ако се изисква, моля, посочете въпросните служители към коя категория или категории работници с увреждания или в неравностойно положение принадлежат. [8: 	Вж. точка III.1.5 от обявлението за поръчка]  [9: 	Т.е. основната му цел е социалната и професионална интеграция на хора с увреждания или в неравностойно положение.] 

	[] Да [] Не





[…]


[….]


	Ако е приложимо, посочете дали икономическият оператор е регистриран в официалния списък на одобрените икономически оператори или дали има еквивалентен сертификат (напр. съгласно национална квалификационна система (система за предварително класиране)?
	[] Да [] Не [] Не се прилага

	Ако „да“:
Моля, отговорете на въпросите в останалите части от този раздел, раздел Б и, когато е целесъобразно, раздел В от тази част, попълнете част V, когато е приложимо, и при всички случаи попълнете и подпишете част VI. 
а) Моля посочете наименованието на списъка или сертификата и съответния регистрационен или сертификационен номер, ако е приложимо:
б) Ако сертификатът за регистрацията или за сертифицирането е наличен в електронен формат, моля, посочете:

в) Моля, посочете препратки към документите, от които става ясно на какво се основава регистрацията или сертифицирането и, ако е приложимо, класификацията в официалния списък[footnoteRef:10]:
г) Регистрацията или сертифицирането обхваща ли всички задължителни критерии за подбор?
Ако „не“:
В допълнение моля, попълнете липсващата информация в част ІV, раздели А, Б, В или Г според случая САМО ако това се изисква съгласно съответното обявление или документацията за обществената поръчка:
д) Икономическият оператор може ли да представи удостоверение за плащането на социалноосигурителни вноски и данъци или информация, която ще позволи на възлагащия орган или възложителя да получи удостоверението чрез пряк безплатен достъп до национална база данни във всяка държава членка?
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [10: 	Позоваванията и класификацията, ако има такива, са определени в сертификацията.] 

	





a) [……]

б) (уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа):
[……][……][……][……]
в) [……]



г) [] Да [] Не







д) [] Да [] Не





(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа):
[……][……][……][……]

	Форма на участие:
	Отговор:

	Икономическият оператор участва ли в процедурата за възлагане на обществена поръчка заедно с други икономически оператори[footnoteRef:11]? [11: 	По-специално като част от група, консорциум, съвместно предприятие или други подобни.] 

	[] Да [] Не

	Ако „да“, моля, уверете се, че останалите участващи оператори представят отделен ЕЕДОП.

	Ако „да“:
а) моля, посочете ролята на икономическия оператор в групата (ръководител на групата, отговорник за конкретни задачи...):
б) моля, посочете другите икономически оператори, които участват заедно в процедурата за възлагане на обществена поръчка:
в) когато е приложимо, посочете името на участващата група:
	
а): [……]


б): [……]


в): [……]

	Обособени позиции
	Отговор:

	Когато е приложимо, означение на обособената/ите позиция/и, за които икономическият оператор желае да направи оферта:
	[   ]



Б: ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПРЕДСТАВИТЕЛИТЕ НА ИКОНОМИЧЕСКИЯ ОПЕРАТОР
Ако е приложимо, моля, посочете името/ната и адреса/ите на лицето/ата, упълномощено/и да представляват икономическия оператор за целите на настоящата процедура за възлагане на обществена поръчка:
	Представителство, ако има такива:
	Отговор:

	Пълното име 
заедно с датата и мястото на раждане, ако е необходимо: 
	[……];
[……]

	Длъжност/Действащ в качеството си на:
	[……]

	Пощенски адрес:
	[……]

	Телефон:
	[……]

	Ел. поща:
	[……]

	Ако е необходимо, моля да предоставите подробна информация за представителството (форми, обхват, цел...):
	[……]



В: ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСНО ИЗПОЛЗВАНЕТО НА КАПАЦИТЕТА НА ДРУГИ СУБЕКТИ
	Използване на чужд капацитет:
	Отговор:

	Икономическият оператор ще използва ли капацитета на други субекти, за да изпълни критериите за подбор, посочени в част IV, и критериите и правилата (ако има такива), посочени в част V по-долу? 
	[]Да []Не


Ако „да“, моля, представете отделно за всеки от съответните субекти надлежно попълнен и подписан от тях ЕЕДОП, в който се посочва информацията, изисквана съгласно раздели А и Б от настоящата част и от част III. 
Обръщаме Ви внимание, че следва да бъдат включени и техническите лица или органи, които не са свързани пряко с предприятието на икономическия оператор, и особено тези, които отговарят за контрола на качеството, а при обществените поръчки за строителство — тези, които предприемачът може да използва за извършване на строителството. 
Посочете информацията съгласно части IV и V за всеки от съответните субекти[footnoteRef:12], доколкото тя има отношение към специфичния капацитет, който икономическият оператор ще използва. [12: 	Например за технически органи, участващи в контрола на качеството: част IV, раздел В, точка 3:] 


Г: Информация за подизпълнители, чийто капацитет икономическият оператор няма да използва
(разделът се попълва само ако тази информация се изисква изрично от възлагащия орган или възложителя)
	Възлагане на подизпълнители:
	Отговор:

	Икономическият оператор възнамерява ли да възложи на трети страни изпълнението на част от поръчката?
	[]Да []Не Ако да и доколкото е известно, моля, приложете списък на предлаганите подизпълнители: 
[……]


Ако възлагащият орган или възложителят изрично изисква тази информация в допълнение към информацията съгласно настоящия раздел, моля да предоставите информацията, изисквана съгласно раздели А и Б от настоящата част и част ІІІ за всяка (категория) съответни подизпълнители.

Част III: Основания за изключване
А: ОСНОВАНИЯ, СВЪРЗАНИ С НАКАЗАТЕЛНИ ПРИСЪДИ
Член 57, параграф 1 от Директива 2014/24/ЕС съдържа следните основания за изключване:
Участие в престъпна организация[footnoteRef:13]: [13: 	Съгласно определението в член 2 от Рамково решение 2008/841/ПВР на Съвета от 24 октомври 2008 г. относно борбата с организираната престъпност (ОВ L 300, 11.11.2008 г., стр. 42).] 

Корупция[footnoteRef:14]: [14: 	Съгласно определението в член 3 от Конвенцията за борба с корупцията, в която участват длъжностни лица на Европейските общности или длъжностни лица на държавите — членки на Европейския съюз,  ОВ С 195, 25.6.1997 г., стр. 1, и вчлен 2, параграф 1 от Рамково решение 2003/568/ПВР на Съвета от 22 юли 2003 г. относно борбата с корупцията в частния сектор (ОВ L 192, 31.7.2003 г., стp. 54). Това основание за изключване обхваща и корупцията съгласно определението в националното законодателство на възлагащия орган (възложителя) или на икономическия оператор.] 

Измама[footnoteRef:15]: [15: 	По смисъла на член 1 от Конвенцията за защита на финансовите интереси на Европейските общности (ОВ C 316, 27.11.1995 г., стр. 48).] 

Терористични престъпления или престъпления, които са свързани с терористични дейности[footnoteRef:16]: [16: 	Съгласно определението в членове 1 и 3 от Рамково решение на Съвета от 13 юни 2002 г. относно борбата срещу тероризма (ОВ L 164, 22.6.2002 г., стр. 3). Това основание за изключване също обхваща подбудителство, помагачество или съучастие или опит за извършване на престъпление, както е посочено в член 4 от същото рамково решение.] 

Изпиране на пари или финансиране на тероризъм[footnoteRef:17] [17: 	Съгласно определението в член 1 от Директива 2005/60/ЕО на Европейския парламент и на Съвета от 26 октомври 2005 г. за предотвратяване използването на финансовата система за целите на изпирането на пари и финансирането на тероризъм (ОВ L 309, 25.11.2005 г., стр. 15).] 

Детски труд и други форми на трафик на хора[footnoteRef:18] [18: 	Съгласно определението в член 2 от Директива 2011/36/ЕС на Европейския парламент и на Съвета от 5 април 2011 г. относно предотвратяването и борбата с трафика на хора и защитата на жертвите от него и за замяна на Рамково решение 2002/629/ПВР на Съвета (ОВ L 101, 15.4.2011 г., стр. 1).] 

	Основания, свързани с наказателни присъди съгласно националните разпоредби за прилагане на основанията, посочени в член 57, параграф 1 от Директивата:
	Отговор:

	Издадена ли е по отношение на икономическия оператор или на лице, което е член на неговия административен, управителен или надзорен орган или което има правомощия да го представлява, да взема решения или да упражнява контрол в рамките на тези органи, окончателна присъда във връзка с едно от изброените по-горе основания, която е произнесена най-много преди пет години, или съгласно която продължава да се прилага период на изключване, пряко определен в присъдата? 
	[] Да [] Не
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: (уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа):
[……][……][……][……][footnoteRef:19] [19: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 


	Ако „да“, моля посочете[footnoteRef:20]:
а) дата на присъдата, посочете за коя от точки 1 — 6 се отнася и основанието(ята) за нея;  [20: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 

б) посочете лицето, което е осъдено [ ];
в) доколкото е пряко указано в присъдата:
	
a) дата:[   ], буква(и): [   ], причина(а):[   ]


б) [……]
в) продължителността на срока на изключване [……] и съответната(ите) точка(и) [   ]
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: (уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……][footnoteRef:21] [21: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 


	В случай на присъда, икономическият оператор взел ли е мерки, с които да докаже своята надеждност въпреки наличието на съответните основания за изключване[footnoteRef:22] („реабилитиране по своя инициатива“)? [22: 	В съответствие с националните разпоредби за прилагане на член 57, параграф 6 от Директива 2014/24/ЕС.] 

	[] Да [] Не 

	Ако „да“, моля опишете предприетите мерки[footnoteRef:23]: [23: 	Като се има предвид естеството на извършените престъпления (еднократни, повтарящи се, системни...), обяснението трябва да покаже адекватността на мерките, които ще бъдат предприети. ] 

	[……]



Б: ОСНОВАНИЯ, СВЪРЗАНИ С ПЛАЩАНЕТО НА ДАНЪЦИ ИЛИ СОЦИАЛНООСИГУРИТЕЛНИ ВНОСКИ 
	Плащане на данъци или социалноосигурителни вноски:
	Отговор:

	Икономическият оператор изпълнил ли е всички свои задължения, свързани с плащането на данъци или социалноосигурителни вноски, както в страната, в която той е установен, така и в държавата членка на възлагащия орган или възложителя, ако е различна от страната на установяване?
	[] Да [] Не

	

Ако „не“, моля посочете:
а) съответната страна или държава членка;
б) размера на съответната сума;
в) как е установено нарушението на задълженията:
1) чрез съдебно решение или административен акт:
1. 	Решението или актът с окончателен и обвързващ характер ли е?
Моля, посочете датата на присъдата или решението/акта.
В случай на присъда — срокът на изключване, ако е определен пряко в присъдата:
2) по друг начин? Моля, уточнете:
г) Икономическият оператор изпълнил ли е задълженията си, като изплати или поеме обвързващ ангажимент да изплати дължимите данъци или социалноосигурителни вноски, включително, когато е приложимо, всички начислени лихви или глоби?
	Данъци
	Социалноосигурителни вноски

	
	
a) [……]
б) [……]
в1) [] Да [] Не
1. [] Да [] Не
[……]

[……]





в2) [ …]

г) [] Да [] Не
Ако „да“, моля, опишете подробно: [……]
	
a) [……]б) [……]

в1) [] Да [] Не
[] Да [] Не
[……]

[……]





в2) [ …]

г) [] Да [] Не
Ако „да“, моля, опишете подробно: [……]

	Ако съответните документи по отношение на плащането на данъци или социалноосигурителни вноски е на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа):[footnoteRef:24]
[……][……][……][……] [24: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 




В: ОСНОВАНИЯ, СВЪРЗАНИ С НЕСЪСТОЯТЕЛНОСТ, КОНФЛИКТИ НА ИНТЕРЕСИ ИЛИ ПРОФЕСИОНАЛНО НАРУШЕНИЕ[footnoteRef:25] [25: 	Вж. член 57, параграф 4 от Директива 2014/24/ЕС] 

Моля, имайте предвид, че за целите на настоящата процедура за възлагане на обществена поръчка някои от следните основания за изключване може да са формулирани по-точно в националното право, в обявлението или в документацията за поръчката. Така например в националното право може да е предвидено понятието „сериозно професионално нарушение“ да обхваща няколко различни форми на поведение. 
	Информация относно евентуална несъстоятелност, конфликт на интереси или професионално нарушение
	Отговор:

	Икономическият оператор нарушил ли е, доколкото му е известно, задълженията си в областта на екологичното, социалното или трудовото право[footnoteRef:26]? [26: 	Както е посочено за целите на настоящата процедура за възлагане на обществена поръчка в националното право, в обявлението или документацията за обществената поръчката или в член 18, параграф 2 от Директива 2014/24/ЕС] 

	[] Да [] Не

	
	Ако „да“, икономическият оператор взел ли е мерки, с които да докаже своята надеждност въпреки наличието на основанието за изключване („реабилитиране по своя инициатива“)?
[] Да [] Не
Ако да“, моля опишете предприетите мерки: [……]

	Икономическият оператор в една от следните ситуации ли е:
а) обявен в несъстоятелност, или 
б) предмет на производство по несъстоятелност или ликвидация, или
в) споразумение с кредиторите, или
г) всякаква аналогична ситуация, възникваща от сходна процедура съгласно националните законови и подзаконови актове[footnoteRef:27], или
д) неговите активи се администрират от ликвидатор или от съда, или [27: 	Вж. националното законодателство, съответното обявление или документацията за обществената поръчка.] 

е) стопанската му дейност е прекратена?
Ако „да“:
Моля представете подробности:
Моля, посочете причините, поради които икономическият оператор ще бъде в състояние да изпълни поръчката, като се вземат предвид приложимите национални норми и мерки за продължаване на стопанската дейност при тези обстоятелства[footnoteRef:28]? [28: 	Тази информация не трябва да се дава, ако изключването на икономически оператори в един от случаите, изброени в букви а) — е), е задължително съгласно приложимото национално право без каквато и да е възможност за дерогация, дори ако икономическият оператор е в състояние да изпълни поръчката.] 

Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	[] Да [] Не












[……]
[……]







(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	Икономическият оператор извършил ли е тежко професионално нарушение[footnoteRef:29]? 
Ако „да“, моля, опишете подробно: [29: 	Ако е приложимо, вж. определенията в националното законодателство, съответното обявление или в документацията за обществената поръчка.] 

	[] Да [] Не,

 [……]

	
	Ако „да“, икономическият оператор предприел ли е мерки за реабилитиране по своя инициатива? [] Да [] Не
Ако „да“, моля опишете предприетите мерки: [……]

	Икономическият оператор сключил ли е споразумения с други икономически оператори, насочени към нарушаване на конкуренцията?
Ако „да“, моля, опишете подробно:
	[] Да [] Не


[…]

	
	Ако „да“, икономическият оператор предприел ли е мерки за реабилитиране по своя инициатива? [] Да [] Не
Ако „да“, моля опишете предприетите мерки: [……]

	Икономическият оператор има ли информация за конфликт на интереси[footnoteRef:30], свързан с участието му в процедурата за възлагане на обществена поръчка?
Ако „да“, моля, опишете подробно: [30: 	Както е посочено в националното законодателство, съответното обявление или в документацията за обществената поръчка.] 

	[] Да [] Не


[…]

	Икономическият оператор или свързано с него предприятие, предоставял ли е консултантски услуги на възлагащия орган или на възложителя или участвал ли е по друг начин в подготовката на процедурата за възлагане на обществена поръчка?
Ако „да“, моля, опишете подробно:
	[] Да [] Не



[…]

	Случвало ли се е в миналото договор за обществена поръчка, договор за поръчка с възложител или договор за концесия на икономическия оператор да е бил предсрочно прекратен или да са му били налагани обезщетения или други подобни санкции във връзка с такава поръчка в миналото?
Ако „да“, моля, опишете подробно:
	[] Да [] Не





[…]

	
	Ако „да“,  икономическият оператор предприел ли е мерки за реабилитиране по своя инициатива? [] Да [] Не 
Ако „да“, моля опишете предприетите мерки: [……]

	Може ли икономическият оператор да потвърди, че:
а) не е виновен за подаване на неверни данни при предоставянето на информацията, необходима за проверката за липса на основания за изключване или за изпълнението на критериите за подбор;
б) не е укрил такава информация;
в) може без забавяне да предостави придружаващите документи, изисквани от възлагащия орган или възложителя; и
г) не се е опитал да упражни непозволено влияние върху процеса на вземане на решения от възлагащия орган или възложителя, да получи поверителна информация, която може да му даде неоправдани предимства в процедурата за възлагане на обществена поръчка, или да предостави поради небрежност подвеждаща информация, която може да окаже съществено влияние върху решенията по отношение на изключването, подбора или възлагането?
	[] Да [] Не



Г: ДРУГИ ОСНОВАНИЯ ЗА ИЗКЛЮЧВАНЕ, КОИТО МОЖЕ ДА БЪДАТ ПРЕДВИДЕНИ В НАЦИОНАЛНОТО ЗАКОНОДАТЕЛСТВО НА ВЪЗЛАГАЩИЯ ОРГАН ИЛИ ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ НА ДЪРЖАВА ЧЛЕНКА
	Специфични национални основания за изключване
	Отговор:

	Прилагат ли се специфичните национални основания за изключване, които са посочени в съответното обявление или в документацията за обществената поръчка?
Ако документацията, изисквана в съответното обявление или в документацията за поръчката са достъпни по електронен път, моля, посочете:
	[…] [] Да [] Не



(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа):
[……][……][……][……][footnoteRef:31] [31: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 


	В случай че се прилага някое специфично национално основание за изключване, икономическият оператор предприел ли е мерки за реабилитиране по своя инициатива? 
Ако „да“, моля опишете предприетите мерки: 
	[] Да [] Не


[…]



Част IV: Критерии за подбор
Относно критериите за подбор (раздел или раздели А—Г от настоящата част) икономическият оператор заявява, че
: ОБЩО УКАЗАНИЕ ЗА ВСИЧКИ КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР
Икономическият оператор следва да попълни тази информация само ако възлагащият орган или възложителят е посочил в съответното обявление или в документацията за поръчката, посочена в обявлението, че икономическият оператор може да се ограничи до попълването й в раздел  от част ІV, без да трябва да я попълва в друг раздел на част ІV:
	Спазване на всички изисквани критерии за подбор
	Отговор:

	Той отговаря на изискваните критерии за подбор:
	[] Да [] Не



А: ГОДНОСТ
Икономическият оператор следва да предостави информация само когато критериите за подбор са били изисквани от възлагащия орган или възложителя в обявлението или в документацията за поръчката, посочена в обявлението.
	Годност
	Отговор:

	1) Той е вписан в съответния професионален или търговски регистър в държавата членка, в която е установен[footnoteRef:32]:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [32: 	Както е описано в приложение XI към Директива 2014/24/ЕС; възможно е по отношение на икономическите оператори от някои държави членки да се прилагат други изисквания, посочени в същото приложение] 

	[…]

(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	2) При поръчки за услуги:
Необходимо ли е специално разрешение или членство в определена организация, за да може икономическият оператор да изпълни съответната услуга в държавата на установяване? 

Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	
[] Да [] Не

Ако да, моля посочете какво и дали икономическият оператор го притежава: […] [] Да [] Не

(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]



Б: ИКОНОМИЧЕСКО И ФИНАНСОВО СЪСТОЯНИЕ
Икономическият оператор следва да предостави информация само когато критериите за подбор са били изисквани от възлагащия орган или възложителя в обявлението, или в документацията за поръчката, посочена в обявлението.
	Икономическо и финансово състояние
	Отговор:

	1а) Неговият („общ“) годишен оборот за броя финансови години, изисквани в съответното обявление или в документацията за поръчката, е както следва:
и/или
1б) Неговият среден годишен оборот за броя години, изисквани в съответното обявление или в документацията за поръчката, е както следва[footnoteRef:33]():
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [33: 	Само ако е разрешено в съответното обявление или в документацията за обществената поръчка.] 

	година: [……] оборот:[……][…]валута
година: [……] оборот:[……][…]валута година: [……] оборот:[……][…]валута

(брой години, среден оборот): [……],[……][…]валута

(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	2а) Неговият („конкретен“) годишен оборот в стопанската област, обхваната от поръчката и посочена в съответното обявление, или в документацията за поръчката, за изисквания брой финансови години, е както следва:
и/или
2б) Неговият среден годишен оборот в областта и за броя години, изисквани в съответното обявление или документацията за поръчката, е както следва[footnoteRef:34]:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [34: 	Само ако е разрешено в съответното обявление или в документацията за обществената поръчка.] 

	година: [……] оборот:[……][…]валута
година: [……] оборот:[……][…]валута
година: [……] оборот:[……][…]валута




(брой години, среден оборот): [……],[……][…]валута


(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документацията): [……][……][……][……]

	3) В случай че липсва информация относно оборота (общия или конкретния) за целия изискуем период, моля, посочете датата, на която икономическият оператор е учреден или е започнал дейността си:
	[……]

	4) Що се отнася до финансовите съотношения[footnoteRef:35], посочени в съответното обявление, или в документацията за обществената поръчка, икономическият оператор заявява, че реалната им стойност е, както следва:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [35: 	Например съотношението между активите и пасивите.] 

	(посочване на изискваното съотношение — съотношение между х и у[footnoteRef:36] — и стойността):
[…], [……][footnoteRef:37]
 [36: 	Например съотношението между активите и пасивите.]  [37: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 

 (уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	5) Застрахователната сума по неговата застрахователна полица за риска „професионална отговорност“ възлиза на:
Ако съответната информация е на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	[……],[……][…]валута

(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	6) Що се отнася до другите икономически или финансови изисквания, ако има такива, които може да са посочени в съответното обявление или в документацията за обществената поръчка, икономическият оператор заявява, че:
Ако съответната документация, която може да е била посочена в съответното обявление или в документацията за обществената  поръчка, е достъпна по електронен път, моля, посочете:
	[…]





(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документацията): [……][……][……][……]


В: ТЕХНИЧЕСКИ И ПРОФЕСИОНАЛНИ СПОСОБНОСТИ
Икономическият оператор следва да предостави информация само когато критериите за подбор са били изисквани от възлагащия орган или възложителя в обявлението,или в документацията за поръчката, посочена в обявлението.
	Технически и професионални способности
	Отговор:

	1а) Само за обществените поръчки за строителство:
През референтния период[footnoteRef:38] икономическият оператор е извършил следните строителни дейности от конкретния вид: 
Ако съответните документи относно доброто изпълнение и резултат от най-важните строителни работи са на разположение в електронен формат, моля, посочете: [38: 	Възлагащите органи могат да изискат наличието на опит до пет години и да приемат опит отпреди повече от пет години.] 

	Брой години (този период е определен в обявлението или документацията за обществената поръчка):  [……]
Строителни работи:  [……]

(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	1б) Само за обществени поръчки за доставки и обществени поръчки за услуги:
През референтния период[footnoteRef:39] икономическият оператор е извършил следните основни доставки или е предоставил следните основни услуги от посочения вид:При изготвяне на списъка, моля, посочете сумите, датите и получателите, независимо дали са публични или частни субекти[footnoteRef:40]: [39: 	Възлагащите органи могат да изискат наличието на опит до три години и да приемат опит отпреди повече от три години.]  [40: 	С други думи, всички получатели следва да бъдат изброени и списъкът следва да включва публичните и частните клиенти за съответните доставки или услуги.] 

	
Брой години (този период е определен в обявлението или документацията за обществената поръчка): [……]
	Описание
	Суми
	Дати
	Получатели

	
	
	
	




	2) Той може да използва следните технически лица или органи[footnoteRef:41], особено тези, отговарящи за контрола на качеството:
При обществените поръчки за строителство икономическият оператор ще може да използва технически лица или органи при извършване на строителството: [41: 	За техническите лица или органи, които не са свързани пряко с предприятието на икономическия оператор, но чийто капацитет той използва съгласно посоченото в част II, раздел В, следва да се попълнят отделни ЕЕДОП.] 

	[……]


[……]

	3) Той използва следните технически съоръжения и мерки за гарантиране на качество, а съоръженията за проучване и изследване са както следва: 
	[……]

	4) При изпълнение на поръчката той ще бъде в състояние да прилага следните системи за управление и за проследяване на веригата на доставка:
	[……]

	5) За комплексни стоки или услуги или, по изключение, за стоки или услуги, които са със специално предназначение:
Икономическият оператор ще позволи ли извършването на проверки[footnoteRef:42] на неговия производствен или технически капацитет и, когато е необходимо, на средствата за проучване и изследване, с които разполага, както и на мерките за контрол на качеството? [42: 	Проверката се извършва от възлагащия орган или, при съгласие от негова страна, от негово име от компетентен официален орган на държавата, в която е установен доставчикът на стоки или услуги;] 

	


[] Да [] Не

	6) Следната образователна и професионална квалификация се притежава от:
а) доставчика на услуга или самия изпълнител, и/или (в зависимост от изискванията, посочени в обявлението, или в документацията за обществената поръчка)
б) неговия ръководен състав:
	

a) [……]



б) [……]

	7) При изпълнение на поръчката икономическият оператор ще може да приложи следните мерки за управление на околната среда:
	[……]

	8) Средната годишна численост на състава на икономическия оператор и броят на  ръководния персонал през последните три години са, както следва:
	Година, средна годишна численост на състава:
[……],[……],
[……],[……],
[……],[……],
Година, брой на ръководните кадри:
[……],[……],
[……],[……],
[……],[……]

	9) Следните инструменти, съоръжения или техническо оборудване ще бъдат на негово разположение за изпълнение на договора:
	[……]

	10) Икономическият оператор възнамерява евентуално да възложи на подизпълнител[footnoteRef:43]изпълнението на следната част (процентно изражение) от поръчката: [43: 	Ако икономическият операторе решил да възложи подизпълнението на част от договора и ще използва капацитета на подизпълнителя, за да изпълни тази част, моля, попълнете отделен ЕЕДОП за подизпълнителите, вж. част II, раздел В по-горе.] 

	[……]

	11) За обществени поръчки за доставки:
Икономическият оператор ще достави изискваните мостри, описания или снимки на продуктите, които не трябва да са придружени от сертификати за автентичност.
Ако е приложимо, икономическият оператор декларира, че ще осигури изискваните сертификати за автентичност.
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	
[…] [] Да [] Не



 [] Да[] Не 


(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	12) За обществени поръчки за доставки:
Икономическият оператор може ли да представи изискваните сертификати, изготвени от официално признати институции или агенции по контрол на качеството, доказващи съответствието на продуктите, които могат да бъдат ясно идентифицирани чрез позоваване на технически спецификации или стандарти, посочени в обявлението или в документацията за поръчката?
Ако „не“, моля, обяснете защо и посочете какви други доказателства могат да бъдат представени:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	
[] Да [] Не








[…]


(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]



Г: СТАНДАРТИ ЗА ОСИГУРЯВАНЕ НА КАЧЕСТВОТО И СТАНДАРТИ ЗА ЕКОЛОГИЧНО УПРАВЛЕНИЕ
Икономическият оператор следва да предостави информация само когато стандартите за осигуряване на качеството и/или стандартите за екологично управление са били изискани от възлагащия орган или възложителя в обявлението или в документацията за обществената поръчка, посочена в обявлението.
	Стандарти за осигуряване на качеството и стандарти за екологично управление
	Отговор:

	Икономическият оператор ще може ли да представи сертификати, изготвени от независими органи и доказващи, че икономическият оператор отговаря на стандартите за осигуряване на качеството, включително тези за достъпност за хора с увреждания.
Ако „не“, моля, обяснете защо и посочете какви други доказателства относно схемата за гарантиране на качеството могат да бъдат представени:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	[] Да [] Не




[……] [……]




(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]

	Икономическият оператор ще може ли да представи сертификати, изготвени от независими органи, доказващи, че икономическият оператор отговаря на задължителните стандарти или системи за екологично управление?
Ако „не“, моля, обяснете защо и посочете какви други доказателства относно стандартите или системите за екологично управление могат да бъдат представени:
Ако съответните документи са на разположение в електронен формат, моля, посочете:
	[] Да [] Не




[……] [……]




(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документа): [……][……][……][……]


Част V: Намаляване на броя на квалифицираните кандидати
Икономическият оператор следва да предостави информация само когато възлагащият орган или възложителят е посочил обективните и недискриминационни критерии или правила, които трябва да бъдат приложени с цел ограничаване броя на кандидатите, които ще бъдат поканени за представяне на оферти или за провеждане на диалог. Тази информация, която може да бъде съпроводена от изисквания относно видовете сертификати или форми на документални доказателства, ако има такива, които трябва да бъдат представени, се съдържа в съответното обявление или в документацията за обществената поръчка, посочена в обявлението.
Само при ограничени процедури, състезателни процедури с договаряне, процедури за състезателен диалог и партньорства за иновации:
Икономическият оператор декларира, че:
	Намаляване на броя
	Отговор:

	Той изпълнява целите и недискриминационните критерии или правила, които трябва да бъдат приложени, за да се ограничи броят на кандидатите по следния начин:
В случай, че се изискват  някои сертификати или други форми на документални доказателства, моля, посочете за всеки от тях, дали икономическият оператор разполага с изискваните документи:
Ако някои от тези сертификати или форми на документални доказателства са на разположение в електронен формат[footnoteRef:44], моля, посочете за всички от тях: [44: 	Моля, посочете ясно към кой документ се отнася отговорът.] 

	[……]


[…] [] Да [] Не[footnoteRef:45]


(уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документацията): [……][……][……][……][footnoteRef:46] [45: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.]  [46: 	Моля да се повтори толкова пъти, колкото е необходимо.] 



Част VI: Заключителни положения
Долуподписаният декларира, че информацията, посочена в части II – V по-горе, е вярна и точна, и че е представена с ясното разбиране на последствията при представяне на неверни данни.
Долуподписаният официално декларира, че е в състояние при поискване и без забава да представи указаните сертификати и други форми на документални доказателства, освен в случаите, когато:
а) възлагащият орган или възложителят може да получи придружаващите документи чрез пряк достъп до съответната национална база данни във всяка държава членка, която е достъпна безплатно[footnoteRef:47]; или [47: 	При условие, че икономическият оператор е предоставил необходимата информация (уеб адрес, орган или служба, издаващи документа, точно позоваване на документацията), която позволява на възлагащия орган или на възложителя да го направи. Когато се изисква, това трябва да бъде съпроводено от съответното съгласие за достъп.] 

б) считано от 18 октомври 2018 г. най-късно[footnoteRef:48], възлагащият орган или възложителят вече притежава съответната документация. [48: 	В зависимост от националните разпоредби за прилагането на член 59, параграф 5, втора алинея от Директива 2014/24/ЕС] 

Долуподписаният дава официално съгласие [посочете възлагащия орган или възложителя съгласно част I, раздел A] да получи достъп до документите, подкрепящи информацията, която е предоставена в [посочете съответната част, раздел/ точка/и] от настоящия Единен европейски документ за обществени поръчки за целите на [посочете процедурата за възлагане на обществена поръчка: (кратко описание, препратка към публикацията в Официален вестник на Европейския съюз, референтен номер)].



Дата, място и, когато се изисква или е необходимо, подпис(и):  [………………..…]
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										OБРАЗЕЦ № 1

...................................................................................................................................................
( наименование на участника )

ПРЕДЛОЖЕНИЕ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА

Долуподписаният/ата .................................................................................................
(трите имена)
в качеството си на ........................... в/на .................................................., ЕИК (БУЛСТАТ)........................, със седалище и адрес на управление ..............................................................................,
участник в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“.

УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ГЛАВЕН СЕКРЕТАР,

	След като се запознахме с документацията за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Доставка, монтаж, тестване въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“, предлагаме да изпълним настоящата обществена поръчка в съответствие с изискванията на Техническата спецификация и приложимите нормативни изисквания и представяме на Вашето внимание настоящото предложение за изпълнение предмета на поръчката,както следва:
1. Ще извършим доставка, монтаж, инсталиране, конфигуриране, и пускане в експлоатация на нова телефонна централа модел/ производител:............................................................................. Централата е оборудвана с модули и части, които са нови, не са употребявани и ще е конфигурирана и изградена въз основа на последната актуална версия на хардуера и софтуера. 
2. Предлаганото от нас оборудване ще бъде:
- Ново, неупотребявано, с оригинални компоненти от производителя и при доставката ще бъдат посочени продуктовите номера; Оборудването предлага висока надеждност и възможност за надграждане за бъдещ период. 
- Съвместимо със съществуващото мрежово оборудване в МВнР и представлява цялостно решение;
-Телефонната система и всички терминали и крайни устройства са произведени от един производител;
- С висока надеждност и възможност за надграждане, позволява конфигуриране, преконфигуриране, тест и наблюдение да се извършват както локално /чрез стандартно преносимо РС с LAN интерфейс/, така и дистанционно /през LAN/WAN мрежа/;
- работи със стандартно електрическо захранване – 220 V.
- С висок екологичен клас (сертифицирано за енергийна ефективност). За удостоверяване на декларираното обстоятелство, доставеното от нас, при доставката,  комуникационно оборудване ще бъде маркирано с екологичен знак върху изделието (или опаковката му).
3. Предлаганата телефонна центарала има възможност да поддържа следните изисквания за защита и сигурност на софтуерните приложения и комуникациите:
3.1. Потребителите на софтуерните приложения ще бъдат удостоверявани с RADIUS система (или еквивалент), преди да им бъде предоставен достъп до телефонната система, сървъри на приложения или свързани ресурси и всяко уеб базирано приложение ще използва HTTPS удостоверяване.
3.2. Телефонната система ще предоставя пълни възможности за кодиране на целия трафик (разговорен канал и сигнали за контрол на разговорите) между IP терминали, контролери на повиквания, медийни шлюзове и всички други свързани крайни устройства, използвайки силен алгоритми за кодиране: AES, IPSec и SRTP и др.
3.3. Системата ще бъде отворена за добавяне на потребителски алгоритми за кодиране на информацията.
3.4. Системата за кодиране ще може да кодира разговорния канал като допълнение към сигнализацията между IP терминалите.
3.5. Решението за кодиране на гласовите комуникации ще бъде базирано на хардуер, за да се елиминира времето за забавяне при предаване на разговора.
3.6. Всяко решение за кодиране ще позволява лесно инсталиране с фабрично инсталирани сертификати и автоматични ключове за разпространение, което не изисква намеса "по телефона".
3.7. За ведомствена (часта) мрежа, IP терминалите от различните възли ще могат да комуникират чрез кодирани канали между всички физически и логически възли на мрежата.
4. Прилагаме каталози за предлаганото оборудване и/или линк към електронната/ите страници на производителя/ите ………………………………………………………………………………(посочва се от участника, когато е приложимо), съдържащо подробно описание на конкретните продукти, в т.ч. централа, мрежа, крайни устройства - план на оборудването, на мрежовата част на крайните устройства,  и са посочени продуктите, които ще бъдат вложени; 
5. Предлагаме да доставим и монтираме описаната в Приложение 1 към настоящото предложение, комуникационна техника, съобразена с изискванията на Възложителя, като: 
5.1. Ще доставим и монтираме телефонната система в стандартен комуникационен шкаф, който ще бъде съобразен с възможност за бъдещо разширение съгласно изискването в техническата спецификация.
5.2. Всички изделия ще бъдат придружени от носител с драйвери за всички компоненти (където е приложимо);
5.3. Компонентите на телефонната централа ще бъдат заводски комплектувани за монтаж, с необходимите водачи за кабели – захранващи, мрежови и пр.
5.4. При доставката ще представим документи по отношение на изискванията и условията на производителя за заземяване на предлаганата телефонна централа, придружено с превод на български език.
6. Декларираме, че сме оторизирани[footnoteRef:49] от производителя на системата за извършване на търговска дейност, доставка, монтаж, гаранционно и техническо обслужване на предлаганата комуникационна система. Преди сключване на договора ще Ви предоставим копие на валиден документ (оторизационно писмо или договор или друг аналогичен документ) от производителя на оборудването или официален негов представител, който удостоверява, че притежаваме правото да извършваме продажби и дейности по монтаж и гаранционна поддръжка на техниката, предлагана от нас по настоящата поръчка. [49:  Приложимо ако участникът не е производител. ] 

7. Дейности, които ще извършим в рамките на ангажиментите по договора:
· Доставка, монтаж и конфигуриране и пускане в действие на новата телефонна централа и крайните устройства;
· Мрежово опроводяване и етикиране; 
· инсталиране на софтуера за управление и тарифиране на проведените разговори на компютър предоставен от Възложителя;
· свързване към съединителните линии на доставчиците на телефонни услуги;
· конфигуриане и пускане в действие на телефонната система и крайните устройства;
· монтаж на автономно захранване, IP и цифрови терминали;
· обучение на четирима служители на възложителя за работа със системата.
· извършване на 72 часов функционален тест, с цел въвеждането на телефонната система в експлоатация.
· отстраняване на рекламации по време на гаранционния срок на учрежденска автоматична централа.
8. Приемаме срокът за изпълнение на обществената поръчка да бъде както следва:
8.1. Срокът за доставка на оборудването ще бъде................................................ (до 45 дни) от датата на подписване на договора на адрес посочен от Възложителя. Срокът по Етап ІІ започва да тече от датата посочена в уведомително писмо от Възложителя до Изпълнителя за начало на дейностите. В случай на забавяне на изпълнението на договора от страна на Възложителя, срока спира да тече като за това се подписват двустранни протоколи мотивиращи причините за спирането на работите.
8.2. Срокът за монтаж, инсталиране, конфигуриране, и пускане в експлоатация на оборудването ще бъде …………………………. (до 30 дни) от приключване на доставката. 
8.3. При подписването на приемо-предавателен протокол за въвеждане в експлоатация на Телефонната централа ще предоставим резултати от тестове за доказване на работоспособността при отпадане на компонент от изградената среда.
8.4. След приключване на монтажа, инсталацията, конфигурирането и пускането в експлоатация, ще обучим 4 (четирима) служители от персонала на Възложителя с функционирането на конфигурираната среда с цел подготвянето им за работа с изградената комуникационна среда.
8.5. Гаранционният срок на Телефонната централа ще е …… (не по – малко от 36) месеца за хардуера и ……(не по – малко от 36 ) месеца за поддръжка на софтуера[footnoteRef:50], включваща безплатен ъпгрейд до последна софтуерна версия от датата на  подписване на приемо-предавателния протокол за пускане в експлоатация на оборудването; [50:  Не по- малко от 36 месеца;] 

8.5.1. Гаранционното обслужване ще включва всички разходи за труд, материали и транспортни разходи; В рамките на гаранционното обслужване влиза веднъж годишно оглед на настройките и експлоатационните параметри на доставеното оборудване;
8.5.2. Гаранционното обслужване ще се извършва на място при Възложителя, от понеделник до петък, от 9:00 до 17:30, като се предоставят модули за подмяна преди ремонта на дефектиралите от производителя (Замяна на неизправен компонент с по- нова негова версия). Заменените резервни части в рамките на гаранционния срок ще бъдат нови, неупотребявани и съвместими с оборудването.
8.5.3. В рамките на гаранционното обслужване ще спазваме следните ангажименти:
·  Времето за реакция на място, след подаване на сигнал за повредена техника ще бъде максимум до 3 часа; 
· Време за отстраняване на повредата ще бъде максимум 24 часа след установаяване на повредата. В случай, че повредата не може да се отстрани в този срок, ще осигурим равностойна оборотна техника за времето на ремонта.
· Ще осигурим център за приемане на заявки за проблеми чрез електронната поща, факс и телефон;
8.5.4. Техническа поддръжка на софтуера ще включва най-малко:
- доставяне, инсталиране и въвеждане в експлоатация на най-новите актуализирани версии на продуктите в 10 (десет) дневен срок след пускането на новата версия в Република България, на адрес в гр. София, посочен от Възложителя, без допълнително заплащане;
	- техническа помощ при актуализациите на продуктите;
	- помощ на български език по телефон/email или на място за всякакъв вид проблеми, свързани със закупения хардуер и софтуер;
9. Ние сме съгласни валидността на нашето предложение да бъде 4 (четири) месеца от крайния срок за подаване на офертата и то ще остане обвързващо за нас, като може да бъде прието по всяко време преди изтичане на този срок.
10. Запознати сме със съдържанието на проекта на договора и приемаме клаузите в него.
11. Декларираме, че при изготвяне на офертата са спазени задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда, закрила на заетостта и условията на труд.[footnoteRef:51] [51:  Забележка: Участниците могат да получат необходимата информация, свързана със закрила на заетостта, включително минимална цена на труда и условията  на труд от следните институции: 
-	Относно задълженията, свързани с данъци и осигуровки:
Национална агенция по приходите:
Информационен телефон на НАП - 0700 18 700; интернет адрес: www.nap.bg
-	Относно задълженията, опазване на околната среда:
Министерство на околната среда и водите
Информационен център на МОСВ:
работи за посетители всеки работен ден от 14 до 17 ч.
1000 София, ул. "У. Гладстон" № 67
Телефон: 02/ 940 6331
Интернет адрес: http://www3.moew.government.bg/
-	Относно задълженията, закрила на заетостта и условията на труд:
Министерство на труда и социалната политика:
Интернет адрес: http://www.mlsp.government.bg
София 1051, ул. Триадица №2 
Телефон: 02/ 8119 443] 

12. Прилагаме следните документи:
· Попълнено и подписано Приложение №1 - неразделна част от настоящия Образец.
· подробно техническо и функционално описание на конфигурацията със съответния софтуер и хардуер, описан по модули и платки;
· каталози;
Подпис и печат
	Дата 
	________/ _________ / ______

	Име и фамилия
	__________________________

	Длъжност 
[качество на представляващия участника]
	__________________________

	Наименование на участника
	__________________________




Приложение 1[footnoteRef:52] [52:  Попълва се от участника.] 

ОБЩИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ	


	№
	ПАРАМЕТЪР НА ОБОРУДВАНЕТО/ МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

	1
	Телефонната централа трябва да притежава модулна централизирана или разпределена архитектура, осигуряваща гласови услуги по всички използвани в момента технологии – аналогови сигнали с всички съответстващи им сигнализации, цифрови сигнали с времево мултиплексиране с всички използвани при тях сигнализационни системи, както и пренос на глас през Ethernet – VoIP с всички приложими протоколи, кодеци и сигнализации. Да поддържа данни и видео.
	

	2
	Телефонната система в съответствие с това техническо задание трябва:


	
	· да поддържа ТDM и IP/SIP протоколи за комуникация;
	

	
	· да е изградена на модулен принцип и да поддържа всички стандартни протоколи и сигнализации за комуникация;
	

	
	· да позволява включването в мрежа по стандартни SIP протоколи;
	

	3
	Предлаганата комуникационна система трябва:

	
	· да бъде IP базирана, напълно EURO ISDN съвместима, с възможност за предаване на глас, данни и видео;
	

	
	· да осигурява външни и вътрешни IP линии по SIP протокол;
	

	
	· да работи на базата на стандартни интерфейси и протоколи;
	

	
	· да има възможност за разширение на вътрешния капацитет и външните линии чрез добавяне на хардуерни и софтуерни модули;
	

	
	· да подлежи на бъдещо модернизиране и развитие чрез въвеждане на нови хардуерни и/или софтуерни модули;
	

	
	· да има възможност за извършване на дистанционно преконфигуриране в IP среда и по аналогиви и ISDN съединителни линии;
	

	
	· да е оборудвана с автономно захранване за 1 час автономен режим на работа;
	

	4
	Предложения хардуер на телефонната система да позволява разширение, както следва:


	
	· IP/SIP trunk за връзка с телекомуникационни оператори и ведомствената мрежа 
	

	
	· ISDN PRI линии 
	

	
	· 2 Mbps съединителни линии с CAS сигнализация 
	

	
	· IP абонати с CLIP функция за номера и името на търсещия абонат 
	

	
	· Софтуерни приложения за PC, таблет и смартфон с Android, Windows или iOS  
	

	
	· Стандартни SIP абонати, позволяващи включването на SIP терминали от други производители 
	

	
	· Аналогови абонатни линии с CLIP 
	

	
	· Цифрови абонатни линии за цифрови системни многолинейни терминали 
	

	
	· PC базирана операторска козола 
	

	
	· Многоканална DECT система 
	

	5
	· Софтуерен пакет за контрол и таксуване на проведените разговори
	

	6
	· Софтуерен пакет за диагностика и конфигурране на системата, както локално по Ethernet, интерфейс така и дистанционно през IP с web-интерфейс и локална конзола (терминал).
	




СИСТЕМНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ	


	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

	1.
	Телефонната система да позволява резервиране на централния управляващ блок (CPU).
	
	

	2.
	Да поддържа следните стандартни сигнализации
	За връзка с обществената телекомуникационна мрежа:


	
	
	· аналогов с идентификация на търсещия (Caller ID)
	

	
	
	· цифров DDI с R2 сигнализация
	

	
	
	· ISDN BRA
	

	
	
	· ISDN PRA 
	

	
	
	· PCM R2

	

	
	
	Mрежови интерфейси и сигнализации за гласови комуникации:

	
	
	· аналогови напречни интерфейси, 4 проводни с E&M сигнализация, 50HZ
	

	
	
	· цифрови напречни интерфейси с E&M сигнализация, 50HZ
	

	
	
	· ISDN BRA, за изграждане на частна (ведомствена) мрежа по протоколи QSIG-BC, QSIG-GF, QSIG-SS
	

	
	
	· ISDN PRA, за изграждане на частна (ведомствена) мрежа по протоколи QSIG-BC, QSIG-GF, QSIG-SS
	

	
	
	· VOIP (H323, SIP)

	

	
	
	Mрежови интерфейси и сигнализации за предаване на данни:

	
	
	o	частна (ведомствена) мрежа, QSIG протокол
	

	
	
	o	Ethernet TCP-IP
	

	
	
	Поддръжка на терминали:


	
	
	o	IP терминали и софтуерни приложения за гласови комуникации
	

	
	
	o	Аналогов интерфейс за аналогови терминали и факс устройства
	

	
	
	o	Цифров интерфейс за системни терминали
	

	
	
	o	ISDN 2B + D интерфейс за S0 терминали
	

	
	
	o	SIP

	

	
	
	Интерфейси за приложения:


	
	
	o	SIP
	

	
	
	o	XML
	

	
	
	o	H.323
	

	
	
	o Поддържани кодеци мин. G.711, G 722,  G.723 и G.729
	

	3
	Да позволява изгражданенто на интегрирана DECT (Digital Enhanced Cordless Telecommunications) система или еквивалент и да поддържа GAP стандарт или еквивалент
	
	

	4
	Да позволява изгражданенто на интегрирана VoiceMail система, осигуряваща услуги достъпни за всички стационарни, мобилни, on-site и off-site потребители
	
	

	5.
	Да позволява изгражданенто на интегрирана модулна система за запис на разговорите, позволяваща записването на всички типове стационарни (аналогови, цифрови системни, IP/SIP), мобилни (DECT и VoWLAN), on-site и off-site абонати
	
	

	6.
	Телефонната система да предлага за всички абонати приложение за  решения и услуги за обединени комуникации:
	-	отворен API интерфейс
	

	
	
	-	WebRTC поддръжка
	

	
	
	-	приложение за iOS и Android (или еквивалент)
	

	
	
	 -	приложение за изпращане на съобщения (instant messaging) и  достъпност (presence features)
	

	
	
	-	приложение за споделяне на екрани и файлове
	

	
	
	 -	приложение за осъществяване на аудио и видео разговори
	

	
	
	 -	приложение за конферентна аудио и видео комуникация
	

	
	
	 -	приложение за поддръжка на MS exchange и споделяне на календари
	

	
	
	 -	приложение за поддръжка на интеграция с активни директории
	

	
	
	 -	приложението да бъде интегрирано с предложената комуникационна система
	

	
	
	 -	"dial-by-name" от телефонния указател на телефонната централа или от външен LDAP сървър
	

	
	
	 -	приложението да позволява отговор на повиквания към асоциирания стационарен абонат в телефонната система
	

	
	
	 -	приложението да позволява прекратяване на разговор към асоциирания стационарен абонат в телефонната система
	

	
	
	 -	приложението да визуализира състоянието и достъпност на абонатите в телефонната система
	

	7
	Всички вътрешни абонати (аналогови, системни, DECT, IP/SIP) трябва да поддържат CLIP функция с идентификация на номера и името на търсещия абонат.
	
	

	8
	Да позволява безпроблемно разширение на абонатите и външните интерфейси чрез добавяне на модули и/или закупуване на допълнителни лицензи
	
	

	9
	Да позволява плавно разширение на IP абонатите чрез добавяне на единични лицензи. 
	
	

	
	Телефонната система да поддържа следните крайни устройства: аналогови факс терминали; Цифрови системни многолинейни терминали, DECT апарати; IP/SIP телефони – хардуерни и софтуерни; IP/SIP видеотелефони
	
	

	10
	Да предлага напълно интегрирани софтуерни приложения за гласова телефония за потребителите на PC или MAC по VoIP протокол.
	-	Да позволява на off-site потребители възможността да се свързват с ведомствената IP мрежа чрез VPN (Ethernet, Wi-Fi, 3G/4G)
	

	
	
	-	Да позволява на on-site потребители възможността да се свързват по Ethernet или Wi-Fi
	

	
	
	-	Поддържани кодеци мин. G.711, G 722,  G.723 и G.729
	

	
	
	-	Потребителският интерфейс да може да бъде персонализиран
	

	
	
	-	Съвместим с CTI приложения
	

	
	
	-	QoS Level 3 IP TOS / DSCP
	

	
	
	-	Различни мелодии на звънене
	

	
	
	
	

	11
	Да предлага напълно интегрирани софтуерни приложения за гласова телефония за потребителите на смартфони и таблети по VoIP протокол
	-	Персонализиране според предпочитанията на потребителите
	

	
	
	-	Да позволява на off-site потребители възможността да се свързват с ведомствената IP мрежа чрез VPN
	

	
	
	-	Поддържани кодеци мин. G.711, G 722, G. 723 и G.729
	

	
	
	-	Потребителският интерфейс да може да бъде персонализиран
	

	
	
	-	Съвместим с CTI приложения
	

	
	
	-	QoS Level 3 IP TOS / DSCP
	

	
	
	-	Различни мелодии на звънене
	

	
	
	 Приложенията да са налични за изтегляне от Apple Store® за устройства с iOS и от Google Play ™ за устройства с Android (или еквивалент)
	



КАПАЦИТЕТ НА СИСТЕМАТА 
	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

	1.
	Абонатни линии
	- Аналогови абонати с CLIP – 896;
	

	
	
	- Цифрови системни линии с CLIP – 45 броя;
	

	
	
	- IP абонати с CLIP – 30 броя;
	

	
	
	- SIP абонати – 95 броя;
	

	
	
	-Софтуерни абонати за PC, таблет и смартфон за Android, Windows или IOS (или еквивалент)–  15 броя; 
	

	
	
	PC басирана операторска козола, работеща под Windows® 7, Windows® 8 и Windows® 10 (или еквивалент)–  1 брой;
	

	2.
	Външни Съединителни линии и интерфейси
	IP/SIP trunk съединителни линии за връзка с телекомуникационни оператори и  с ведомствената мрежа – (4 възела) 120 линии;
	

	
	
	- ISDN BRI – 4 броя (8 канала);
	

	
	
	- ISDN PRI QSIG – 5 броя (150 канала).
	

	3.
	Допълнително оборудване и терминали към телефонната система
(Крайни устройства)
	-  SIP видеотерминал висок клас   - 5 броя; 
	

	
	
	- IP терминал висок клас  - 30 броя;
	

	
	
	- Цифров терминал висок клас - 45 броя; 
	

	
	
	- SIP терминал, среден клас – 80 броя;
	

	
	
	- Софтуерни крайни устройства за PC, таблет и смартфон за Android, Windows или IOS (или еквивалент) – 15 броя;
	

	
	
	- Операторска конзола – 1 брой
	



КРАЙНИ УСТРОЙСТВА  

	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	ПРЕДЛОЖЕНИЕ НА УЧАСТНИКА

	1.
	SIP видеотерминал висок клас      
– 5 броя
	- дисплей – 7“ графичен, цветен, капацитивен touch screen, с минимална резолюция 800x480 пиксела; - стойка с възможност за регулиране на наклона  на терминала;
- видео вградена HD камера, мин 5 MP, 720p на 25 fps, H264, Picture-In-Picture, HD video display чрез вграден HDMI изход; - аудио – HD audio, Bluetooth слушалка, Full-duplex speakerphone, Acoustic echo cancellation;
- регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона;
	 

	
	
	Бутони и навигация. 
Отделни бутони за: 
- Заглушаване на звука (Mute);
- Усилване “+” /намаляване “-“ нивото на звука (Volume +/Volume –);
- Избор на функция свободни ръце или слушалка;
- Бутон за прекратяване на разговора (Hang-up);
- Индикатор за активно повикване, чакащо повикване, функция кол лог, достъп до гласова поща, индикатор за гласово и текстово събщение, Цифрова и буквена клавиатура (Dialpad/keypad), Бутов за директен достъп до заглавната страница и менюто и Touch screen навигатор. 
	 



	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100/1000 Base-T;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни Headset слушалки;
- минумим два USB порта за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- Bluetooth;
- HDMI изход;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE) и адаптер за захранване от 220V;
- Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP);
- автоматично присъединяване към VLAN.
	 

	2.
	IP терминал висок клас – 30 броя
	- дисплей – LCD дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона; 
	 

	
	
	Бутони, навигация и клавиатура: 
- навигатор: 4 посочен +OK+Cancel;
- минимум програмируеми бутони: 6;
- функционални бутони:
On/Off hook, Dial Pad, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- Цифрова и буквена клавиатура  (Dialpad/keypad);
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100/1000 Base-T;
- RJ9 конектор за жична слушалка ;
- USB порт за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE) и адаптор за захранване от 220V;
- Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP);
- автоматично присъединяване към VLAN.
	 

	3.
	Цифров терминал висок клас – 45 броя
	- дисплей – LCD дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона. 
	 

	
	
	Бутони, навигация и клавиатура:
- навигатор: 4 посочен +OK+Cancel;
- програмируеми бутони: 6;
- функционални бутони:
On/Off hook, Dial Pad, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- Буквено-цифрова клавиатура. 
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни Headset слушалки ;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- куплунг за свързване на конзоли с допълнителни бутони с възможност за включване на минимум 60 бутона;
- Захранване по съединителната линия. 
	 

	4.
	SIP терминал среден клас – 80 броя
	- дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- два SIP акаунта;
- индивидуален телефонен указател с минимум 250 позиции;
- да поддържа LDAP/XML directory service;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона;
възможност за монтаж на стена. 
	 

	
	
	- Бутони, навигация и клавиатура
- навигатор: 4 посочен + OK+ Cancel;
- функционални бутони:
On/Off hook, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- бутон конферентна връзка;
- бутон прехвърляне;
- бутон задържане;
- бутон повторно набиране;
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100 Base-T;
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни жична външна слушалки;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- USB порт за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE)и адаптор за захранване от 220V;
- Автоматично конфигуриране по FTP/TFTP/HTTP/HTTPS;
- Зареждане на конфигурационен файл през браузер, конфигуриране през менюто на телефона и автоматно конфигуриране. 
	 

	5.
























	Софтуерни крайни устройства – 15 броя
	- Да предлага напълно интегрирани 
софтуерни приложения за гласова 
телефония за потребителите на PC или 
MAC по VoIP протокол; 
- Да позволява на off-site потребители 
възможността да се свързват с 
ведомствената IP мрежа чрез VPN 
(Ethernet, Wi-Fi, 3G/4G);
- Да позволява на on-site потребители възможността да се свързват по Ethernet или Wi-Fi;
- Поддържани кодеци мин. G.711, G 722,  G.723 и G.729
- Потребителският интерфейс да може да 
бъде персонализиран;
- Съвместим с CTI приложения;
- QoS Level 3 IP TOS / DSCP;
- Различни мелодии на звънене.
	 

	
	
	Комуникационната система да предлага за всички абонати приложение
за облачно базирани решения и услуги за обединени комуникации, 
с минимални изисквания:
- отворен API интерфейс;
- WebRTC поддръжка;
- приложение за iOS и Android;
- приложение за изпращане на съобщения 
(instant messaging) и  достъпност 
(presence features);
- приложение за споделяне на екрани и 
файлове;
- приложение за осъществяване на аудио и 
видео разговори; 
- приложение за конферентна аудио и 
видео комуникация;
- приложение за поддръжка на MS 
exchange и споделяне на календари;
- приложение за поддръжка на интеграция 
с активни директории;
- приложението да бъде интегрирано с 
предложената комуникационна система;
- "dial-by-name" и от телефонния указател 
на телефонната централа;
- приложението да позволява отговор на
повиквания към асоциирания стационарен абонат в комуникационната система;
- приложението да позволява прекратяване 
на разговор към асоциирания стационарен абонат в комуникационната система;
- приложението да визуализира 
състоянието и достъпност на абонатите в комуникационната система.
	 





	Дата 
	............................/ ............................/ ............................

	Име и фамилия
	..........................................................................................

	Подпис на лицето и печат
	...........................................................................................






ОЦЕНИТЕЛНИ ЛИСТА КЪМ ОБЯВЕНАТА МЕТОДИКА – за информация на участниците (попълват се от комисията)
Приложение 2[footnoteRef:53] [53:  Попълва се от участника.] 

		№
	ПАРАМЕТЪР НА ОБОРУДВАНЕТО/ МИНИМАЛНИ ОБЩИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ 
	Допустимост на техническото предложение  
Комисията попълва с да/не

	1
	Телефонната централа притежава модулна централизирана или разпределена архитектура, осигуряваща гласови услуги по всички използвани в момента технологии – аналогови сигнали с всички съответстващи им сигнализации, цифрови сигнали с времево мултиплексиране с всички използвани при тях сигнализационни системи, както и пренос на глас през Ethernet – VoIP с всички приложими протоколи, кодеци и сигнализации. Поддържа данни и видео.
	

	2
	Телефонната система в съответствие с това техническо задание трябва:

	
	· да поддържа ТDM и IP/SIP протоколи за комуникация;
	

	
	· да е изградена на модулен принцип и да поддържа всички стандартни протоколи и сигнализации за комуникация;
	

	
	· да позволява включването в мрежа по стандартни SIP протоколи;
	

	3
	Предлаганата комуникационна система трябва:

	
	· да бъде IP базирана, напълно EURO ISDN съвместима, с възможност за предаване на глас, данни и видео;
	

	
	· да осигурява външни и вътрешни IP линии по SIP протокол;
	

	
	· да работи на базата на стандартни интерфейси и протоколи;
	

	
	· да има възможност за разширение на вътрешния капацитет и външните линии чрез добавяне на хардуерни и софтуерни модули;
	

	
	· да подлежи на бъдещо модернизиране и развитие чрез въвеждане на нови хардуерни и/или софтуерни модули;
	

	
	· да има възможност за извършване на дистанционно преконфигуриране в IP среда и по аналогиви и ISDN съединителни линии;
	

	
	· да е оборудвана с автономно захранване за 1 час автономен режим на работа;
	

	4
	Предложения хардуер на телефонната система да позволява разширение, както следва:


	
	· IP/SIP trunk за връзка с телекомуникационни оператори и ведомствената мрежа 
	

	
	· ISDN PRI линии 
	

	
	· 2 Mbps съединителни линии с CAS сигнализация 
	

	
	· IP абонати с CLIP функция за номера и името на търсещия абонат 
	

	
	· Софтуерни приложения за PC, таблет и смартфон с Android, Windows или iOS  
	

	
	· Стандартни SIP абонати, позволяващи включването на SIP терминали от други производители 
	

	
	· Аналогови абонатни линии с CLIP 
	

	
	· Цифрови абонатни линии за цифрови системни многолинейни терминали 
	

	
	· PC базирана операторска козола 
	

	
	· Многоканална DECT система 
	

	5
	· Софтуерен пакет за контрол и таксуване на проведените разговори
	

	6
	· Софтуерен пакет за диагностика и конфигурране на системата, както локално по Ethernet, интерфейс така и дистанционно през IP с web-интерфейс и локална конзола (терминал).
	

	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛНИ СИСТЕМНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	

	1.
	Телефонната система да позволява резервиране на централния управляващ блок (CPU).
	
	

	2.
	Да поддържа следните стандартни сигнализации
	За връзка с обществената телекомуникационна мрежа:


	
	
	· аналогов с идентификация на търсещия (Caller ID)
	

	
	
	· цифров DDI с R2 сигнализация
	

	
	
	· ISDN BRA
	

	
	
	· ISDN PRA 
	

	
	
	· PCM R2

	

	
	
	Mрежови интерфейси и сигнализации за гласови комуникации:


	
	
	· аналогови напречни интерфейси, 4 проводни с E&M сигнализация, 50HZ
	

	
	
	· цифрови напречни интерфейси с E&M сигнализация, 50HZ
	

	
	
	· ISDN BRA, за изграждане на частна (ведомствена) мрежа по протоколи QSIG-BC, QSIG-GF, QSIG-SS
	

	
	
	· ISDN PRA, за изграждане на частна (ведомствена) мрежа по протоколи QSIG-BC, QSIG-GF, QSIG-SS
	

	
	
	· VOIP (H323, SIP)

	

	
	
	Mрежови интерфейси и сигнализации за предаване на данни:


	
	
	o	частна (ведомствена) мрежа, QSIG протокол
	

	
	
	o	Ethernet TCP-IP
	

	
	
	Поддръжка на терминали:


	
	
	o	IP терминали и софтуерни приложения за гласови комуникации
	

	
	
	o	Аналогов интерфейс за аналогови терминали и факс устройства
	

	
	
	o	Цифров интерфейс за системни терминали
	

	
	
	o	ISDN 2B + D интерфейс за S0 терминали
	

	
	
	o	SIP

	

	
	
	Интерфейси за приложения:


	
	
	o	SIP
	

	
	
	o	XML
	

	
	
	o	H.323
	

	
	
	o Поддържани кодеци мин. G.711, G 722, G. 723 и G.729
	

	3
	Да позволява изгражданенто на интегрирана DECT (Digital Enhanced Cordless Telecommunications) система и да поддържа GAP стандарт
	

	4
	Да позволява изгражданенто на интегрирана VoiceMail система, осигуряваща услуги достъпни за всички стационарни, мобилни, on-site и off-site потребители
	

	5.
	Да позволява изгражданенто на интегрирана модулна система за запис на разговорите, позволяваща записването на всички типове стационарни (аналогови, цифрови системни, IP/SIP), мобилни (DECT и VoWLAN), on-site и off-site абонати
	

	6.
	Телефонната система да предлага за всички абонати приложение за  решения и услуги за обединени комуникации:
	-	отворен API интерфейс
	

	
	
	-	WebRTC поддръжка
	

	
	
	-	приложение за iOS и Android (или еквивалент)
	

	
	
	 -	приложение за изпращане на съобщения (instant messaging) и достъпност (presence features)
	

	
	
	-	приложение за споделяне на екрани и файлове
	

	
	
	 -	приложение за осъществяване на аудио и видео разговори
	

	
	
	 -	приложение за конферентна аудио и видео комуникация
	

	
	
	 -	приложение за поддръжка на MS exchange и споделяне на календари
	

	
	
	 -	приложение за поддръжка на интеграция с активни директории
	

	
	
	 -	приложението да бъде интегрирано с предложената комуникационна система
	

	
	
	 -	"dial-by-name" от телефонния указател на телефонната централа или от външен LDAP сървър
	

	
	
	 -	приложението да позволява отговор на повиквания към асоциирания стационарен абонат в телефонната система
	

	
	
	 -	приложението да позволява прекратяване на разговор към асоциирания стационарен абонат в телефонната система
	

	
	
	 -	приложението да визуализира състоянието и достъпност на абонатите в телефонната система
	

	7
	Всички вътрешни абонати (аналогови, системни, DECT, IP/SIP) трябва да поддържат CLIP функция с идентификация на номера и името на търсещия абонат.
	

	8
	Да позволява безпроблемно разширение на абонатите и външните интерфейси чрез добавяне на модули и/или закупуване на допълнителни лицензи
	

	9
	Да позволява плавно разширение на IP абонатите чрез добавяне на единични лицензи. 
	

	
	Телефонната система да поддържа следните крайни устройства: аналогови факс терминали; Цифрови системни многолинейни терминали, DECT апарати; IP/SIP телефони – хардуерни и софтуерни; IP/SIP видеотелефони
	

	10
	Да предлага напълно интегрирани софтуерни приложения за гласова телефония за потребителите на PC или MAC по VoIP протокол.
	-	Да позволява на off-site потребители възможността да се свързват с ведомствената IP мрежа чрез VPN (Ethernet, Wi-Fi, 3G/4G)
	

	
	
	-	Да позволява на on-site потребители възможността да се свързват по Ethernet или Wi-Fi
	

	
	
	-	Поддържани кодеци мин. G.711, G 722,  G.723 и G.729
	

	
	
	-	Потребителският интерфейс да може да бъде персонализиран
	

	
	
	-	Съвместим с CTI приложения
	

	
	
	-	QoS Level 3 IP TOS / DSCP
	

	
	
	-	Различни мелодии на звънене
	

	
	
	
	

	11
	Да предлага напълно интегрирани софтуерни приложения за гласова телефония за потребителите на смартфони и таблети по VoIP протокол
	-	Персонализиране според предпочитанията на потребителите
	

	
	
	-	Да позволява на off-site потребители възможността да се свързват с ведомствената IP мрежа чрез VPN
	

	
	
	-	Поддържани кодеци мин. G.711, G 722, G. 723 и G.729
	

	
	
	-	Потребителският интерфейс да може да бъде персонализиран
	

	
	
	-	Съвместим с CTI приложения
	

	
	
	-	QoS Level 3 IP TOS / DSCP

	

	
	
	-	Различни мелодии на звънене
	

	
	
	 Приложенията да са налични за изтегляне от Apple Store® за устройства с iOS и от Google Play ™ за устройства с Android (или еквивалент)
	






	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛЕН КАПАЦИТЕТ НА СИСТЕМАТА    
	Да/не

	1.
	Абонатни линии
	- Аналогови абонати с CLIP – 896;
	

	
	
	- Цифрови системни линии с CLIP – 45 броя;
	

	
	
	- IP абонати с CLIP – 30 броя;
	

	
	
	- SIP абонати – 95 броя;
	

	
	
	- Софтуерни абонати за PC, таблет и смартфон за Android, Windows или IOS– 15 броя;
	

	
	
	PC басирана операторска козола, работеща под Windows® 7, Windows® 8 и Windows® 10 (или еквивалент) – 1 брой;
	

	
	
	
	

	2.
	Външни Съединителни линии и интерфейси
	- IP/SIP trunk съединителни линии за връзка с телекомуникационни оператори и  с ведомствената мрежа – 120 линии;
	

	
	
	- ISDN BRI – 4 броя (8 канала);
	

	
	
	- ISDN PRI QSIG – 5 броя (150 канала).
	

	3.
	Допълнително оборудване и терминали към телефонната система
(Крайни устройства)
	-  SIP видеотерминал висок клас     - 5 броя; 
	

	
	
	- IP терминал висок клас  - 30 броя;
	

	
	
	- Цифров терминал висок клас - 45 броя; 
	

	
	
	- SIP терминал, среден клас – 80 броя;
	

	
	
	- Софтуерни крайни устройства за PC, таблет и смартфон за Android, Windows или IOS (или еквивалент) – 15 броя;
	

	
	
	- Операторска конзола – 1 брой
	


	№
	ПАРАМЕТЪР/ КРАЙНИ УСТРОЙСТВА 

	МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	Да/не

	1.
	SIP видеотерминал висок клас      
– 5 броя
	- дисплей – 7“ графичен, цветен, капацитивен touch screen, с минимална резолюция 800x480 пиксела;
- стойка с възможност за регулиране на наклона  на терминала;
- видео вградена HD камера, мин 5 MP, 720p на 25 fps, H264, Picture-In-Picture, HD video display чрез вграден HDMI изход;
- аудио – HD audio, Bluetooth слушалка, Full-duplex speakerphone, Acoustic echo cancellation;
- регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона;
	 

	
	
	Бутони и навигация. 
Отделни бутони за:
- Заглушаване на звука (Mute);
- Усилване “+” /намаляване “-“ нивото на звука (Volume +/Volume –);
- Избор на функция свободни ръце или слушалка;
- Бутон за прекратяване на разговора (Hang-up);
- Индикатор за активно повикване, чакащо повикване, функция кол лог, достъп до гласова поща, индикатор за гласово и текстово събщение, Цифрова и буквена клавиатура (Dialpad/keypad), Бутов за директен достъп до заглавната страница и менюто и Touch screen навигатор. 
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100/1000 Base-T;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни Headset слушалки;
- минумим два USB порта за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- Bluetooth;
- HDMI изход;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE) и адаптер за захранване от 220V;
- Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP);
- автоматично присъединяване към VLAN.
	 

	2.
	IP терминал висок клас – 30 броя
	- дисплей – LCD дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона; 
	 

	
	
	Бутони, навигация и клавиатура: 
- навигатор: 4 посочен +OK+Cancel;
- минимум програмируеми бутони: 6;
- функционални бутони:
On/Off hook, Dial Pad, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- Цифрова и буквена клавиатура  (Dialpad/keypad);
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100/1000 Base-T;
- RJ9 конектор за жична слушалка ;
- USB порт за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE) и адаптор за захранване от 220V;
- Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP);
- автоматично присъединяване към VLAN.
	 

	3.
	Цифров терминал висок клас – 45 броя
	- дисплей – LCD дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона. 
	 

	
	
	Бутони, навигация и клавиатура:
- навигатор: 4 посочен +OK+Cancel;
- програмируеми бутони: 6;
- функционални бутони:
On/Off hook, Dial Pad, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- Буквено-цифрова клавиатура. 
	 

	
	
	Свързаност и външни интерфейси:
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни Headset слушалки ;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- куплунг за свързване на конзоли с допълнителни бутони с възможност за включване на минимум 60 бутона;
- Захранване по съединителната линия. 
	 

	4.
	SIP терминал среден клас – 80 броя
	- дисплей с минимална резолюция 64 x 128 пиксела със задно осветяване;
- два SIP акаунта;
- индивидуален телефонен указател с минимум 250 позиции;
- да поддържа LDAP/XML directory service;
- Регулиране силата на звука в слушалката и спийкърфона;
- възможност за монтаж на стена. 
	 

	
	
	- Бутони, навигация и клавиатура
- навигатор: 4 посочен + OK+ Cancel;
- функционални бутони:
On/Off hook, Mute със светодиод, Volume бутони +/-, Свободни ръце (Hands-free) със светодиод, Повторно набиране (Redial), за получено съобщение със светодиод;
- бутон конферентна връзка;
- бутон прехвърляне;
- бутон задържане;
- бутон повторно набиране;
	 

	
	
	- Свързаност и външни интерфейси:
- Ethernet switch 2х10/100 Base-T;
- стандартен 3.5 mm стерео жак за допълнителни жична външна слушалки;
- RJ9 конектор за жична слушалка;
- USB порт за свързване на допълнително оборудване и зареждане на смартфони;
- куплунг за захранване с AC/DC адаптер;
- Захранване – 802.3AF Power over Ethernet (PoE)и адаптор за захранване от 220V;
- Автоматично конфигуриране по FTP/TFTP/HTTP/HTTPS;
- Зареждане на конфигурационен файл през браузер, конфигуриране през менюто на телефона и автоматно конфигуриране. 
	

	
	Софтуерни крайни устройства – 15 броя
	- Да предлага напълно интегрирани софтуерни приложения за гласова телефония за потребителите на PC или MAC по VoIP протокол; 
- Да позволява на off-site потребители възможността да се свързват с ведомствената IP мрежа чрез VPN (Ethernet, Wi-Fi, 3G/4G);
- Да позволява на on-site потребители възможността да се свързват по Ethernet или Wi-Fi;
- Поддържани кодеци мин.  G.711, G 722,  G.723 и G.729;
- Потребителският интерфейс да може да бъде персонализиран;
- Съвместим с CTI приложения;
- QoS Level 3 IP TOS / DSCP;
- Различни мелодии на звънене.
Комуникационната система да предлага за всички абонати приложение за облачно базирани решения и услуги за обединени комуникации,  с минимални изисквания:
- отворен API интерфейс;
- WebRTC поддръжка;
- приложение за iOS и Android;
- приложение за изпращане на съобщения 
(instant messaging) и  достъпност (presence features);
- приложение за споделяне на екрани и файлове;
- приложение за осъществяване на аудио и видео разговори; 
- приложение за конферентна аудио и видео комуникация;
- приложение за поддръжка на MS exchange и споделяне на календари;
- приложение за поддръжка на интеграция с активни директории;
	

	
	
	- приложението да бъде интегрирано с  предложената комуникационна система;
- "dial-by-name" и от телефонния указател на телефонната централа;
- приложението да позволява отговор на повиквания към асоциирания стационарен абонат в комуникационната система;
- приложението да позволява прекратяване на разговор към асоциирания стационарен абонат в комуникационната система;
- приложението да визуализира състоянието и достъпност на абонатите в комуникационната система.
	 


КОМИСИЯ В СЪСТАВ:
1.
2.

Оценителен лист за оценка на техническите предложения от офертите подадени за участие (за информация на участниците- попълва се от комисията назначена от Възложителя)
в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет:
„Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“.
Приложение № 3[footnoteRef:54] [54:  Попълва се от комисията в съответствие с обявената методика.] 

ОБЩИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ	
	№
	ПАРАМЕТЪР НА ОБОРУДВАНЕТО/ МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	Оценка

	
	Предлаганата комуникационна система трябва:

	1
	· да е оборудвана с автономно захранване за 1 час автономен режим на работа;
	 *При предложен по- дълъг автономен режим на работа – участника получава 2 точки


СИСТЕМНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ	
	2
	Телефонната система да предлага за всички абонати приложение за  решения и услуги за обединени комуникации:






(Мах 14 точки)
	 -	приложение за изпращане на съобщения (instant messaging) и  достъпност (presence features)
	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки.

	
	
	-	приложение за споделяне на екрани и файлове

	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки

	
	
	 -	приложение за осъществяване на аудио и видео разговори

	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки

	
	
	 -	приложение за конферентна аудио и видео комуникация

	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки

	
	
	 -	приложение за поддръжка на MS exchange и споделяне на календари

	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки

	
	
	 -	приложение за поддръжка на интеграция с активни директории
	*При добавено друго приложение се прибавят по 2 точки



КАПАЦИТЕТ НА СИСТЕМАТА    
	№
	ПАРАМЕТЪР
	МИНИМАЛНИ ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ
	Оценка

	3.
	Абонатни линии- *За всяко предложение надвишаващо минималното- се поставят 2 точки.- (мах10т.)
	- Аналогови абонати с CLIP – 896;
	 

	
	
	- Цифрови абонатни линии с CLIP – 45 броя;
	

	
	
	- IP абонати с CLIP – 30 броя;
	

	
	
	- SIP абонати – 95 броя;
	

	
	
	- IP софтуерни абонати – 15 броя;
	

	4.
	Допълнително оборудване и терминали към телефонната система/
Крайни устройства 
*За всека една стойност надвишаваща минималното- се поставят 2 точки. (мах 8 т.)
	- SIP видеотерминал висок клас  - 5 броя; 
	

	
	
	- IP терминал висок клас - 30 броя;
	

	
	
	- Цифров терминал висок клас - 45 броя; 
	

	
	
	- SIP терминал, среден клас – 80 броя;
	

	5.
	Телефонната система поддържа следните изисквания за защита и сигурност на софтуерните приложения и комуникациите- (мах 9 т.)
	*При предложение AES 256/AES 512 участника получава 0 точки
	

	
	
	*При предложение AES 1024
участника получава 2 точки
	

	
	
	*При предложение AES 2048
участника получава 4 точки
	

	
	
	*За всеки предложен метод – IPSec, SRTP или DES участника получава по 1 точка
	


Комисия в състав:
1.
2.
3. 






ОБРАЗЕЦ № 2

ЦЕНОВО ПРЕДЛОЖЕНИЕ

за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка
с предмет: „Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“.
Подписаният/ата ................................................................................................... (трите имена) в качеството си на ................................................................................................................... (длъжност) на .............................................................................................. (наименование на участника), ЕИК/БУЛСТАТ …............................................................... 

УВАЖАЕМИ ГОСПОЖИ И ГОСПОДА,
Във връзка с представената от нас оферта за участие в обявената от Министерството на външните работи открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“:
1. Заявяваме, че предлагаме да изпълним предмета на обществената поръчка в съответствие с условията на настоящата процедура. 
2. Предлагаме да изпълним поръчката при следните финансови условия:
Общата цена е .............. (................словом...............) лева без ДДС, или ……………………………(................словом...............) лева с ДДС;

Тази цена не подлежи на промяна и включва всички разходи за изпълнение на поръчката в т. ч. Обучение, всички дължими данъци, такси и други плащания съгласно действащото законодателство. 

3. При условие, че бъдем избрани за Изпълнител на обществената поръчка, ние сме съгласни да представим парична или банкова гаранция за изпълнение на задълженията по договора в размер на 3% от стойността на договора  без ДДС, при условията в документацията и проекта на договора. Запознати сме, че 1% от представената от нас гаранция за изпълнение ще бъде задържана до изтичане на гаранционния срок по договора.
4. Приемаме, че единствено и само ние ще бъдем отговорни за евентуално допуснати грешки или пропуски в изчисленията на предложената от нас цена.
5. Приемаме плащанията да бъдат извършвани по начина и в сроковете, посочени в проекта на договор за възлагане на обществената поръчка.
6. Приемаме, че плащане не се извършва в случай, че възложителят е получил за нас информация от Националната агенция за приходите или Агенция „Митници” за наличието на публични задължения, съгласно Решение на МС № 593/ 20.07.2016 г. В този случай плащането се извършва съгласно указанията на органите на данъчната и митническата администрация.

	При така предложените от нас условия, в нашето ценово предложение сме включили всички разходи, свързани с качественото изпълнение на поръчката в описания вид и обхват. 
Декларираме, че сме запознати с указанията и условията за участие в обявената от Вас обществена поръчка. Съгласни сме с поставените от Вас условия и ги приемаме без възражения.


С уважение,
Подпис и печат
	Дата 
	________/ _________ / ______

	Име и фамилия
	__________________________

	Длъжност 
[качество на представляващия участника]
	__________________________

	Наименование на участника
	__________________________


	
Забележка:
· Предложените цени са обвързващи за целия срок на действие на договора. 
· Ценовото предложение се попълва четливо и без зачерквания.
· При несъответствие на цената, изписана с думи и цената, изписана с цифри, се счита за вярна цената, изписана с думи.



ОБРАЗЕЦ № 3

Д Е К Л А Р А Ц И Я


Долуподписаният/ата..............................................................................................................,
(трите имена)
ЕГН.........................................,  адрес:.............................................................,
в качеството си на ........................................................ на .....................................................
ЕИК .............................,
със седалище и адрес на управление ...................................................................................
Д Е К Л А Р И Р А М, че:
във връзка с участието в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет „Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“, предоставям следния списък на всички задължени лица по смисъла на чл. 54, ал. 2 от ЗОП: 

	лицата, които представляват участника или кандидата са:
	

	лицата, които са членове на управителни и надзорни органи на участника или кандидата са:
	

	други лица със статут, който им позволява да влияят пряко върху дейността на предприятието по начин, еквивалентен на този, валиден за представляващите го лица, членовете на управителните или надзорните органи са:
	



Дата: .....................	Декларатор: ..............................
гр. ...........................								(подпис)


ОБРАЗЕЦ №4



ДЕКЛАРАЦИЯ
		за конфиденциалност по чл. 102, ал.1 от ЗОП

Подписаният/ата ...................................................................................... (трите имена) в качеството си на ............................................................ (длъжност) на .................................................................................. (наименование на участника) ЕИК/БУЛСТАТ …................................................................... – участник в открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Доставка, монтаж, тестване, въвеждане в експлоатация, поддръжка и гаранционно обслужване на нова учрежденска автоматична телефонна централа за нуждите на ЦУ-МВнР“.

ДЕКЛАРИРАМ:

1. Информацията, съдържаща се в …………………….. (посочват се конкретна част/части от предложението за изпълнение[footnoteRef:55]) от предложението за изпълнение, да се счита за конфиденциална, тъй като съдържа технически и/или търговски тайни (вярното се подчертава).   [55:  Когато е приложимо и по преценка на участника] 


2. Не бихме желали информацията по т. 1 да бъде разкривана от Възложителя, освен в предвидените от закона случаи.

	Дата 
	............................/ ............................/ ............................

	Име и фамилия
	..........................................................................................

	Подпис на лицето и печат
	...........................................................................................
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